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. L’esprit de Performance PME PERFORMANCE=

— Obijectif : Accompagner les PME / PMI pour améliorer F%ﬂ%“ff'%ﬁuﬂ:mﬁ
leur performance. ==

AGIR

Simultanément et en
permanence sur

NS

QUALITE DELAIS CcoUTS - REACTIVITE

En appliguant trois regles de base...
S'appuyer sur ser le juste S'améliorer et s'adapter
les Hommes nécessaire en permanence
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— Aux TPE / PME / PMI qui souhaitent développer leur PROGRAMNE. RHDNE-ALPES
compétitivité et qui rencontrent des problémes : FOUR 1A SOUS-TRATE
« de codts,
« de délais,
« de qualité,

« de réactivité,
« de productivité,
« de développement commercial.

— Aux entreprises de l'industrie et des services a l'industrie
de tous type de secteur :
« Agro Alimentaire
« Plasturgie
« Chimie
« Travaux des métaux

« Mécanique...

=
Plus de 700 entreprises ont déja suivi ce PERFORP!,,‘G&EE@EEM
programme en Rhéne-Alpes. o L4 SO TRARES

« 94% de ces entreprises déclarent étre satisfaites des résultats apportés » |

Grosses PME .
(>100) Petites PME

‘ (<50)

Moyennes PME
(50<100)
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MNE RHONE-ALPES
;53% S0US-TRAITANCE

- Performance PME Ciblée

— Un programme sur 4 mois — pour traiter rapidement un
probléme identifié.

— Intervention sur un point clé de la performance autour des
thématiques : Commercial, Production, Qualité et Achat

< Performance PME

— Un programme sur 12 mois — pour aller plus loin dans la
performance et ancrer I'amélioration continue.

PERFORMANCEZ

PROGRAMNE RUONE-ALPES
POUR LA SE00 ————

Rhone\lpes g .

Pt de it

SCUS-TRAITANCE

Entreprise :
Dirigeant et
pilote
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. La Région finance le dispositif. ;_ggﬁﬁs_.,"s_%‘ifg

. CEFORALP garantit la qualité du dispositif.

~ La CCI Savoie (Relais local) :
— Il est chargé de la mise en ceuvre opérationnelle,
— Il affecte les consultants,
— Il veille au bon déroulement,
— Ilassure la gestion financiére et le reporting des résultats.

PERFORMANCE 2
m
< L’entreprise (Dirigeant & Pilote) : W
— Le Dirigeant soutient, communique, oriente et intégre le
dispositif dans les taches de I'entreprise.

— Le Pilote s’approprie les outils méthodologiques,
participe a tout le processus et anime I'ensemble de la
démarche.

- Le Consultant :

— llaccompagne I'entreprise dans la méthodologie
Performance PME,

— llale réle d’expert, d’animateur et de pédagogue.
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PERFORMANCE 2
Collectif Individuelle
1- Validation du sujet et
Formalisation du Plan 2 demi journées avec un
d'Actions Consultant spécialisé
Rencontres
~ Dirigeants
i 5 demi journées
3 Pilotes 2- Mise en ceuvre du d’accompagrﬁement avec
g, PLAN d’ACTIONS le Consultant
Ateliers de
Formation
3- BILAN, 1 demi journée pour faire
4 jours / Homme mesure des résultats le point sur les résultats
v Orientation

PERFORMANCE=
s AR

- Recherche de nouveaux clients
- Prospection commerciale

< Taux de réussite devis

« Organisation commerciale

« Organisation d’'ateliers

« Organisation des achats

~ Délais de livraison

~ Réduction des stocks

< Non qualité interne

...
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Co(t du dispositif (fonction de I'éligibilité des entreprises*) PRCGRAMNE, RHONE-ALPES
wﬁwﬂ

DEMARCHE
PERFORMANCE PME CIBLEE

Colt global 6 440 € HT

Financements(*) 4 000 € HT

Entreprise 2440 € HT

* entreprise de moins de 250 personnes avec un chiffre d'affaires inférieur ou égal a 50 M€, un total
du bilan inférieur ou égal a 43 M€ et non filiale a plus de 25% d’une entreprise ne correspondant pas
aces critéres

Rhonellpes

PERFORMANCE=
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L, . L, PROGRAMME RI!BIE-AL:’E%

« Une démarche avec obtention de résultats FOUR L4 SOUS-TRATELE:

« Un sujet propre aux besoins de I'entreprise

- Un accompagnement opérationnel sur 4-5 mois

. Une action qui peut débuter tout de suite (dés
avril 2010)

- Une action subventionnée a 66% par la Région
Rhoéne-Alpes

Rhonellpes
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Contact a la CCI de la Savoie :

Hervé BOUTON

Programme Innovation

_ WAL TEGY 0 820 22 73 73)

0,09 € TTC / MN

Rhone\lpés | CEFORALP|




